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Lampiran L.

Hal . Peningkatan Pelayanan yang Prima

dan Berkualitas pada Peradilan

Yth. 1. Sekretaris Pengadilan Militer Utama
. Para Sekretaris Pengadilan Tinggi
. Para Sekretaris Pengadilan Tinggi Agama
. Para Sekretaris Pengadilan Militer Tinggi
. Para Sekretaris Pengadilan Tinggi Tata Usaha Negara
. Para Sekretaris Pengadilan Negeri
. Para Sekretaris Pengadilan Agama
. Para Sekretaris Pengadilan Militer
. Para Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara
Di -
Seluruh Indonesia

o~ WN

Dalam rangka meningkatkan dan melaksanakan tugas dan fungsi secara optimal
di lingkungan peradilan perlu didukung dengan sarana dan prasarana yang representatif
sehingga dapat mewujudkan pelayanan yang prima dan berkualitas bagi masyarakat
pencari keadilan.

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, diinstruksikan kepada para Sekretaris
Pengadilan Tingkat Banding dan Pengadilan Tingkat Pertama pada Empat Lingkungan
Peradilan Seluruh Indonesia untuk :

1. Memanfaatkan sarana dan prasarana yang ada secara optimal;
Merawat dan memelihara sarana dan prasarana yang ada dengan prinsip pakai
rawat rusak perbaiki;

3. Membuat dan / atau menjaga kebersihan dan keindahan taman di lingkungan kantor
sehingga menjadi asri dan hijau;

4. Melakukan penataan ruangan kerja yang rapi dan nyaman dengan memperhatikan
unsur estetika ruangan.

Untuk pelaksanaannya, diperintahkan kepada Kepala Biro Umum agar
melakukan pemantauan dan monitoring secara rutin serta melaporkan hasilnya kepada
Sekretaris Mahkamah Agung RI.

Demikian atas perhatian Saudara diucapkan terima kasih.
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