


RENCANA KINERJA TAHUN ANGGARAN 2020 

MAHKAMAH AGUNG 

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA 

Terwujudnya Proses Peradilan la. Persentase Sisa Perkara Yang Diselesaikan 

1. Yang Pasti, Transparan dan b. Persentase Perkara Yang Diselesaikan Tepat Waktu

Akuntabel

... 
I'-• Persentase Penurunan Sisa Perkara 

k t Persentase Perkara Yang Tidak Mengajukan Upaya 

Hukum: 

1) Banding

2) Kasasi

3) Peninjauan Kembali

�- Persentase Perkara Pidana Anak yang Diselesaikan 

Dengan Diversi 

If lndeks Responden Pencari Keadilan Yang Puas 

Terhadap Layanan Peradilan 

2. Peningkatan Efektivitas la. Persentase Penyelesaian Minutasi Perkara Sesuai 

Pengelolaan Penyelesaian dengan Jangka waktu yang ditentukan 

Perkara b. Persentase Salinan Putusan Yang Diterima Oleh

Pengadilan Pengaju Tepat Waktu

I'-• Persentase Perkara yang diselesaikan Melalui 

Mediasi 

3. Meningkatnya akses peradilan ia. Persentase Perkara Prodeo Yang Diselesaikan 

bagi masyarakat miskin dan

terpinggirkan

P. Persentase Perkara Yang Diselesaikan Diluar

Gedung Pengadilan

,-,.,. Persentase Perkara Permohonan (Vo/unfair) 

ldentitas Hukum 

ki. Persentase Pencari Keadilan Golongan Tertentu 

Yang Mendapat Layanan Bantuan Hukum 

(Posbakum) 

4. Meningkatnya Kepatuhan Persentase Putusan Perkara Perdata dan TUN 

TARGET 

100% 

95% 

40% 

90% 

75% 

70% 

4% 

76,6% 

30% 

95% 

5% 

100% 

100% 

100% 

100% 

90% 



NO 

5. Terselenggaranya Penanganan 

Pengaduan Masyarakat secara 

Transparansi, Efektif dan Efisien

6. Terwujudnya transparansi 

Pengelolaan SOM Lembaga 

Peradilan berdasarkan 

Parameter Objektif 

7 Meningkatnya Pengelolaan 

Manajerial Lembaga Peradilan 

Secara Akuntabel, Efektif dan 

Efisien 

Persentase Pengaduan Yang Oapat Oitindaklanjuti 

Persentase Pengaduan Yang Selesai Ditindaklanjuti 

dan Oipublikasikan 

Persentase Jabatan Yang Sudah Memenuhi 

Standar Kompetensi Sesuai dengan Parameter 

Objektif 

Persentase Hakim yang telah Memiliki Sertifikasi 

Spsialisasi Keahlian 

Persentase Pegawai yang Telah Mendapatkan 

Pengembangan Kompetensi 

Persentase Persentase SOM Yang Promosi dan 

Mutasi Berdasarkan Parameter Objektif 

Persentase Terpenuhinya Kebutuhan Standar 

Sarana dan Prasarana Yang mendukung 

Peningkatan Pelayanan Prima 

Persentase Peningkatan Produktifitas Kinerja SOM 

(SKP dan Penilaian Prestasi Kerja) 

Persentase Tercapainya Target Kegiatan Prioritas 

yang Mendukung Pelayanan Prima Peradilan 

100% 

100% 

90% 

95% 

95% 

95% 

85% 

90% 

90% 
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